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W NUMERZE

Wyobraz sobie dzisiejszego Przedstawiciela starajacego sie
dosta¢ do gabinetu lekarza na chwile rozmowy jeden-na-jeden
— podobnie jak rzymski gladiator stojacy przed wejsciem do
jaskini, gotowy stoczy¢ bitwe by zyska¢ dostep do cennych
skarbow znajdujacych sie wewnatrz. Cerber, grozny, trzy-
glowy pies bestia pochodzacy z rzymskiej legendy, zaciekle
chroni dostepu do jaskini. (Melodramatyczne? By¢ moze.
Brnijmy dalej). Nadajmy nazwy trzem gtowom Cerbera, ktére
przedstawicielowi bronig dostepu do skarbéw, ktérych poszu-
kuje: Koszty, Ograniczenia Czasowe Lekarzy oraz Strategie
Marketingu Online. W przypadku takiego przeciwnika, co
moze zrobi¢ przedstawiciel by pokonacte straszne bariery
i dosta¢ sie do skarbu — skutecznego spotkania jeden-na-je-
den z lekarzem? Jak przedstawiciel moze przystosowac sie do
nowych realiéw sprzedazowych, w Swiecie,

w ktorym lekarze sa pod zbyt duza presja czasu
by skupia¢ sie na wizycie przedstawiciela,
marketing online jest czesto preferowang metoda
zdobywania informacji, a firmy farmaceutyczne
redukuja zespoty sprzedazy?

08 Nycomed przejety przez Takede
* Teva umacnia pozycje w Japonii
* MSD i Roche wspélnie zwieraja szyki
* Wspdlne prace Sanofi-Aventis i Glenmark
* Jelfa SA w rekach Valeant
* Doskonaty Q1 Nycomedu
* Japoriska wspétpraca AstraZeneca
i Daiichi Sankyo
* Bayer zarzuca producje blockbustera
w USA
1() ¢ Nowatorskie zabezpieczenia lekéw =3 INDE KS FIRM
Bayera
. Ak . . k b 2 2 4Pmedical 36 Johnson & Johnson 10,13
WIZyCJe - pOraZ a ranZY' Abbott 13 KRKA 15
e Tevaw okulistyce Active Pharma 2,11,39,41 Medagro International 49
) . . . Adamed 15 MentalWinners 19
i SanOfI zamiast SanOfl-AVentlS Aflofarm 15 MSD 8,13,20,21,22
' Gianluigi Lisi nowym Dyrektorem Akademia Leona KoZmirskiego 45 Novartis 9,15
. ) Alcon 3 Novo Nordisk 15
Generalnym Bristol-Myers Squibb AstraZeneca 9,12,15 Nycomed 8,9
Augustyn Consulting 32 Pfizer 10,13
w POlSCQ Bayer 9,10,13,15 Pharma Expert 12,14
Berlin-Chemie Menarini 15 Polpharma 15
R EG U LACJ E Boehringer Ingelheim 9 Polskie Stowarzyszenie Przedstawicieli Medycznych 45
Brass 33,51 Quality Audit House 52
Bristol-Myers Squibb 1,13 Reckit-Benckiser 15
12 + Ustawa Refundacyjna Cephalon 9 Roche 813
L. Daiichi Sankyo 9 Sagra Technolo 3
- Co Zmieni sie w Roku 20122 s 37 Pl ¥ 315
Egis 12 Sanofi-Aventis 8,9,15,24
D R U G U P DAT E Eli Lilly 10 Servier 15
Getlt 50 SymPhar 3
GlaxoSmithKline 13,15,36 Takeda 8
° Glenmark 8,9 Taiyo 8
13 M.oc1.1e nerwy U.CB GreyTree 43 Teva 8,9,10,12,15
* Eliquis - BMS, Pfizer Hasco-Lek 15 ucB 13
P . IMMOQEE 27 US Pharmacia 15
* BenlySta - GlaxoSmithKline ICN Polfa Rzeszow 9 Valeant 9
e Victrelis - Merck MSD Ipsen 27 ZbigniewKowalski & Partnerzy 44
. . Jelfasy 9
* Yervoy - Bristol-Myers Squibb

* Riwaroksaban - Bayer Healthcare
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OD REDAKCJI

PRZYCHODZI PRZEDSTAWICIEL ...
DO ONKOLOGA

TWOJE PRAWO PRACY

* Rozwigzanie stosunku pracy

PHARMATIONARY

* Sekcja poswiecona terminolo-
gii farmaceutycznej i medycz-
nej w jezyku angielskim

GLADIATORZY ERY NOWYCH TECHNOLOGII

* Jak Przedstawiciele moga stac sie niezastgpieni, gdy
branza kieruje sie w strone taktyk sprzedazy online?

Jennifer Ringler

PIERWSZE W BRANZY WIRTUALNE SYMPOZJUM
ORAZ INTERAKTYWNA SESJA PLAKATOWA MSD

* Dla sponsoréw, technologiczne sympozjum moze
zaoszczedzi¢ czas i pienigdze bez uszczerbku dla ilosci
przekazywanej wiedzy. Dla uczestnikéw,
moze by¢ réwnie wartosciowe jak wydarzenie w realu.

Ron Burns

OPRACUJNOWY PROGRAM
SZKOLENIOWO-ROZWOJOWY

* W szybko zmieniajacym sie srodowisku biznesowym,
dziaty szkoleniowe musza powrdcic¢ do pracy przy
tablicy

John Carro, John Kuchna

0 ZAUFANIU

* Mimo wielu obecnych zmian na rynku farmaceu-
tycznym oraz tych, ktére pojawia sie w przysziosci,
fundament sprzedazy nie zmienia si¢. Przedstawiciel
nadal pozostanie krytyczna sitg firmy.

Pawet Cigpata, Mikolaj Pindelski

WYPALASZ SIE?

* Jak przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu
i budowa¢ work-life balance?

Anna Augustyn, Tamara Mis-Szczechura, Anna Kostecka

EVIDENCE BASED MARKETING
» ,Skoncentru;j sie...”

Andrzej Szczypior

CLOSED LOOP MARKETING

* Czy CLM zmieni oblicze pracy
Przedstawicieli Medycznych?

Rozmowa z Radostawem Marterem

GDZIE KONCZY SIE ZABAWA,
A ZACZYNA PROFESJONALNY
PHARMA SOCIAL MEDIA MARKETING...?

* Kilkaset baneréw w Internecie, blog o leku lub firmie
farmaceutycznej, prosty fanpage na Facebooku,
a moze szeptanie na forach i portalach, czyli pod-
szywanie sie pod lekarza lub pacjenta? - To nie jest
pharma social media marketing!

Dariusz Gozlifiski



